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Serdecznie

Jestes teraz czescig przedsiebiorstwa o ogromnym znaczeniu dla Wiednia, ktdre nie tylko transportuje ludzi, ale réwniez dba o ich bezpieczenstwo. |
tak, dotyczy to rowniez ciebie!

W Wiener Linien nie chodzi tylko o dotarcie z punktu A do punktu B. Mamy nasza misje: Bezpieczeristwo. Te misje mozemy wypetnic tylko razem!

Kazda/kazdy z nas ma swojg role. Moze Ci sie wydawadé, ze Twoja praca nie Poczuj dume z udziatu w tej misji. Bgdz proaktywna/y, uwazna/y i zawsze
jest zwigzana bezposrednio z bezpieczeristwem, ale tak nie jest. Bez gotowa/y, aby pomdc naszym pasazerom bezpiecznie dotrze¢ do celu.
wzgledu na to, w jakim obszarze pracujesz, w ustugach transportowych, w Bezpieczenstwo to nie tylko nasza praca, to takze nasz obowigzek i nasza
warsztatach, na budowach czy w biurze: Twoje decyzje i dziatania beda pasja.

miaty wptyw na bezpieczeristwo naszych pasazerdw.

Miej Swiadomos¢ swojej roli i patrz na swoje zadania przez pryzmat

Poruszamy sie w kulturze wartosci bezpieczenstwa: poczucie bezpieczenstwa. Dzieki temu nie bedziesz lekcewazyé zagrozern wokadt siebie
odpowiedzialnosci — Swiadomosé ryzyka — komunikacja i transparentnosé — i zrozumiesz wptyw swoich dziatan na naszg podstawowa dziatalnos¢ —
wycigganie wnioskéw z doswiadczen. Oznacza to, ze dbamy o siebie bezpieczenistwo naszego transportu.

nawzajem, ale takze otwarcie komunikujemy sie ze sobg i uczymy sie na
podstawie naszych doswiadczen, aby kazdego dnia stawac sie
bezpieczniejszymi.

Witamy w zespole Wiener Linien, gdzie bezpieczenstwo to nie obietnica, lecz rzeczywistosc!

Swiadomosé ryzyka: Rozumiemy naszg rzeczywisto$é w miejscu pracy
| Swiadomie rozpoznajemy zagrozenia, aby odpowiednio nimi zarzadzac.

Poczucie odpowiedzialnosci: Dajemy dobry przyktad i bierzemy
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo wiasne i haszych
wspotpracownikow. Wspotpraca odgrywa tu wazng role.

Komunikacja i transparentnosc¢: Promujemy otwartos¢, szacunek i
zaufanie, aby stworzycC solidne podstawy zdrowej komunikacji, ktora
umozliwia poprawe wynikow zwigzanych z bezpieczenstwem.

Wycigganie wnioskéw z doswiadczen: Stawiamy na ciggtg nauke i chec¢
doskonalenia, aby uczycC sie na btedach i podnosi¢ standardy
bezpieczenstwa.
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Reaulamin bezpieczenstwa SZB

Odpowiedzialnos¢ kierownictwa najwyzszego

Obejmuje to kompleksowe pofaczenie i integracje czynnika ludzko-organizacyjnego

(CLO). Naszym celem jest podkreslenie ludzkich mozliwosci i zmniejszenie liczby
wypadkdéw poprzez programy szkoleniowe, przy jednoczesnym utrzymaniu i
,Bezpieczefstwo to zadanie kierownictwa”. rozwijaniu naszych wysokich standardéw bezpieczenstwa.

Gtéwny zarzad (GGF) dziata jako najwyzszy poziom zarzgdzania i jest wzorem do

nasladowania dla systemu zarzgdzania bezpieczeistwem (SZB) w catym ObOWiqzek kontrolowania zagrozen bezpieczeﬁstwa
przedsiebiorstwie. GGF w petni popiera niniejsze wytyczne, okreslone w nich

cele i ich skuteczne wdrazanie. Cztonkowie zarzadu dziataja jako technicznie »Utrzymujemy efektywny SZB i weryfikujemy skutecznos¢ naszych srodkéw”.
odpowiedzialni przedstawiciele SZB i s3 odpowiedzialni za wdrozenia w swoich Dla naszego SZB zarzadzanie ryzykiem jest kluczowe do zapewnienia

obszarach dziatalnoéci. Prezes Zarzadu jest gtéwna osobg do kontaktu w tych bezpieczenstwa naszym pracownikom, klientom i innym uczestnikom procesu

kwestiach. (dostawcom, miastu Wieden itp.). Bierzemy pod uwage nie tylko ryzyko zwigzane z

naszymi wtasnymi dziataniami, ale takze oddziatywania zewnetrzne, ktére moga

Zakres zastosowania mie¢ wptyw na bezpieczenstwo. Poprzez ukierunkowane kontrole bezpieczenstwa

zapewniamy, ze nasze $rodki sg adekwatne i skuteczne.

»Bezpieczenstwo dotyczy nas wszystkich i jest czescig celow naszej organizacji”. . . . .
Wiener Linien jest zintegrowanym przedsiebiorstwem transportowym Zaan gJazowanié w Ciag *e dOSkonaIenle SZB

obejmujgcym przewozy autobusowe, tramwajowe i metro, a takze obstuge i

konserwacje infrastruktury. W naszym SZB koncentrujemy sie w szczegéInosci na »Chcemy stac sig bezpieczniejsi poprzez ciggte uczenie sig i doskonalenie”.
obszarach zwigzanych z bezpieczeristwem, ktére maja bezposredni wptyw na W naszej organizacji czujemy sig zobowigzani do ciggtego doskonalenia naszego
transport oraz zapewnianie pojazddw i infrastruktury. Swiadomoé¢ SZB, aby zapewnié bezpieczne srodowisko dla wszystkich pracownikéw i pasazeréw.
bezpieczenstwa jest centralnym aspektem naszego SZB i jest eksponowana w catej ~ Regularnie weryfikujemy zasady i procedury, aby zapewnic ich aktualnosc i
organizacji. Podstawy naszego SZB opieraja sie na strategii Wiener Linien, ktdra skutecznos$¢. Stosujemy rowniez proaktywne metody identyfikacji potencjalnych
jest punktem wyjscia do podejmowania decyzji i wdrazania dziatan. obszaréw wymagajacych poprawy i opracowujemy strategie optymalizacji.

Naszym gtéwnym celem jest , dalsze gwarantowanie i podnoszenie standardéw

Spel'nienie Wszystkich Wymog()w prawnych i bezpieczerstwa operacyjnego i transportowego”, aby — jako zintegrowane

odniesieniu do bezpieczer'lstwa przedsiebiorstwo transportu — nadal zapewniaé¢ mobilnos¢ miasta Wiednia i
bezpiecznie dowozi¢ naszych pasazeréw do miejsc docelowych.

»,Nasz system zarzadzania bezpieczenstwem zapewnia, ze spetniamy wszystkie

wewnetrzne i zewnetrzne przepisy bezpieczenstwa”.

Aby zapewnié bezpieczng i wydajng dziatalnos¢, Wiener Linien wdrozyty SZB,
ktdéry zapewnia i monitoruje zgodnos¢ ze wszystkimi przepisami prawnymi i
wewnetrznymi regulacjami. Ponadto wymogi bezpieczenistwa sg okreslone w
dokumentach wewnetrznych i przekazywane wszystkim pracownikom.

Warunki ramowe dla celéw bezpieczenstwa

»,Stawiamy sobie jasno sformutowane, mierzalne cele i monitorujemy ich
realizacje”. Warunki ramowe dla celdw bezpieczeristwa tworzg podstawowe
kryteria i standardy, ktére realizujemy, monitorujemy i nad ktérymi stale
pracujemy. Wydajnos¢ SZB w zakresie bezpieczeistwa mozna oceni¢ po stopniu
spetnienia naszych celéw bezpieczeristwa lub w oparciu o wyznaczone na ich

podstawie parametry.

bezpieczenstwa

»,Razem tworzymy bezpieczenstwo”
Jako Wiener Linien stosujemy systemowe podejscie do poprawy naszej kultury
bezpieczenstwa w ramach SZB.
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